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استكمال مخاطبة الجهات لأخذ الموافقات****القطاع الحكوميالوقوف على الأماكن وتحديد الاحتياج .التعبير عن القيم الإسلامية في الضيافة والكرم تجاه ضيوف الرحمن

اعداد تقرير عن المواقع ذات الاحتياجالقطاع غير الربحيالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة.تعزيز الراحة والسهولة من خلال توفير مستلزمات ضرورية

الانتهاء من تجهيز المواقعالداعمين والمساهمينتأهيل وتدريب المتطوعين لخدمة ضيوف الرحمن.ترك انطباع إيجابي دائم لدى الحجاج والمعتمرين عن رحلتهم الإيمانية

تجهيز فرق تطوعية لخدمة ضيوف الرحمنالفرق التطوعية.إبراز دور الجمعية في خدمة الحجاج والمعتمرين وفق رؤية المملكة

الإنتهاء من جمع مستهدف المشروعالمنصات الإعلامية.بناء علاقات مستدامة مع الشركاء والداعمين لتحقيق التكامل في تقديم الخدمات

اعتماد محتويات الهدية************القطاع الحكوميالوقوف على الأماكن وتحديد الاحتياج. إكرام ضيوف الرحمن وابراز القيم الإسلامية التي تحث على الكرم وحسن الضيافة

جودة أصناف الهديةالقطاع غير الربحيالتنسيق مع الجهات ذات العلاقةتخيف الأعباء بتوفير بعض الاحتياجات الأساسية التي قد يحتاجها الحاج والمعتمر

 
ً
 ومعنويا

ً
 دينيا

ً
مركز تفويج الحجاج في طريق االمدينةتعزيز الأثر الروحاني من خلال تقديم هدايا تحمل طابعا

اعتماد الجدول الزمني للمشروعالداعمين والمساهمين

الإنتهاء من جمع مستهدف المشروعالفرق التطوعيةالمنطقة المركزيةتعزيز الترابط المجتمعي عبر إشراك الأفراد والمؤسسات في دعم هذه المبادرة

استكمال مخاطبة الجهات لأخذ الموافقات************القطاع الحكوميالوقوف على الأماكن وتحديد الاحتياجتخفيف العبء على الصائمين وذلك من خلال توفير وجبات متكاملة 

اعتماد محتويات وجبة الإفطارالقطاع غير الربحيالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة.إظهار قيم الإسلام وإبراز روح العطاء والكرم

تعزيز التكافل الاجتماعي
الانتهاء من تحديد مواقع التوزيعالداعمين والمساهمين

الإنتهاء من جمع مستهدف المشروعالفرق التطوعيةتحقيق الأجر والثواب المترتب على تفطير الصائمين

استكمال مخاطبة الجهات لأخذ الموافقات************القطاع الحكوميمركز الاستقبال في حجز النواريةالوقوف على الأماكن وتحديد الاحتياجتحقيق الأجر والثواب المترتب على تفطير الصائمين

جودة أصناف الوجبةالقطاع غير الربحيمركز تفويج الحجاج في طريق االمدينةالتنسيق مع الجهات ذات العلاقةتعظيم خدمة ضيوف الرحمن 

تقليل المشقة عن الحجاج والحد من خطر الإصابة بضربات الشمس والإرهاق
اعتماد محتويات الوجبةالداعمين والمساهمينالمشاعر المقدسة

الإنتهاء من جمع مستهدف المشروعالفرق التطوعيةالمنطقة المركزية من خلال المساهمة في تحسين جودة الخدمات المقدمة وتكاملها2030دعم رؤية المملكة 

استكمال مخاطبة الجهات لأخذ الموافقات**القطاع الحكوميالوقوف على الأماكن وتحديد الاحتياج.إثراء تجربة ضيوف الرحمن العابرين من خلال تقديم بوفيه إفطار رمضاني من السفرة السعودية

جودة الأصناف المقدمةالقطاع غير الربحيالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة.تقديم خدمة منظمة وآمنة تستوعب العابرين عبر البوابة الشمالية لمكة المكرمة

اعتماد الأصناف المقدمةالداعمين والمساهمينتحديد الأسر المنتجة واكمال التعاقد معهم.الاستفادة من فائض الطعام وتحويله إلى وجبات سحور للأسر المتعففة بالشراكة مع جمعية حفظ الطعام

الإنتهاء من جمع مستهدف المشروعالفرق التطوعيةتأهيل وتدريب المتطوعين لخدمة ضيوف الرحمنتحقيق تنمية واستدامة مالية من خلال التعاقد مع الأسر المنتجة لتقديم الأصناف المحددة  

استكمال مخاطبة الجهات لأخذ الموافقات******القطاع الحكوميالوقوف على الأماكن وتحديد المسارات المعتمدةتسهيل وصول الحجاج إلى المسجد الحرام

تجهيز فرق تطوعية لخدمة ضيوف الرحمنالقطاع غير الربحيالتنسيق مع الجهات ذات العلاقةتعزيز جودة الخدمات المقدمة لضيوف الرحمن

قياس رضا المستفيدينالداعمين والمساهمينالإسهام في إدارة الحشود وتقليل الازدحام

الإنتهاء من جمع مستهدف المشروعالفرق التطوعيةبناء نموذج تشغيلي مستدام في خدمات النقل المساندة

استكمال مخاطبة الجهات لأخذ الموافقات**القطاع الحكوميبناء خطة تشغيلة للمشروعإثراء تجربة ضيوف الرحمن

اكمال التجهيزات مع الأسرة المستهدفةالقطاع غير الربحيالتنسيق مع الجهات ذات العلاقةإشاراك المجتمع المكي في خدمة ضيوف الرحمن

قياس رضا المستفيدينالداعمين والمساهمينتأهيل وتدريب المتطوعين لخدمة ضيوف الرحمنترسيخ ثقافة الضيافة المكية الأصيلة

الإنتهاء من جمع مستهدف المشروعالفرق التطوعيةتحديد الأسر المستقبلة لضيوف الرحمنتعزيز الصورة الحضارية لمكة المكرمة عالميًا

استكمال مخاطبة الجهات لأخذ الموافقات************القطاع الحكوميبناء خطة تشغيلة للمشروعإثراء تجربة ضيوف الرحمن

اكمال التجهيزات مع الأسرة المستهدفةالقطاع غير الربحيالتنسيق مع الجهات ذات العلاقةتمكين الأسر المكية من المشاركة الفاعلة في خدمة ضيوف الرحمن

قياس رضا المستفيدينالداعمين والمساهمينتأهيل وتدريب المتطوعين لخدمة ضيوف الرحمنتعزيز الشعور بالأنس والانتماء لدى ضيوف الرحمن

الإنتهاء من جمع مستهدف المشروعتحديد الأسر المستقبلة لضيوف الرحمنتعريف الحجاج والمعتمرين بعادات وتقاليد أهل مكة

تقارير متابعةقياس رضا المستفيدينتدريب وتأهيل الأسرة المضيافةتقديم تجربة ثقافية أصيلة خارج إطار النسك

استكمال مخاطبة الجهات لأخذ الموافقات******القطاع الحكوميبناء خطة تشغيلة للمشروعإثراء تجربة الحاج والمعتمر بهدية ذات معنى إنساني

تجهيز فرق تطوعية لخدمة ضيوف الرحمنالقطاع غير الربحيالتنسيق مع الجهات ذات العلاقةتحويل الهدية إلى رسالة وجدانية

قياس رضا المستفيدينالداعمين والمساهمينتحديد الأسر المنتجة للهداياتمكين الأسر المكية من المشاركة الفاعلة في إثراء تجربة الزائر

الإنتهاء من جمع مستهدف المشروعالفرق التطوعيةتحديد مكونات الهديةالإسهام في تحقيق الاستدامة المجتمعية
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توثيق ميداني

تقارير متابعة

021,500,000\10\1447 -  30\12\1447 مكة المكرمة25,000ضيوف الرحمن

مشروع يهدف إلى إثراء تجربة 

ضيوف الرحمن من خلال إتاحة 

الفرصة لهم ليكونوا في ضيافة  

أسرة مكية

المنازل المكية 3

صنع في مكة4

مبادرة تهدف إلى إثراء تجربة 

الحجاج والمعتمرين عبر تقديم 

هدايا تصنعها أسر مكية، تعكس 

الضيافة والهوية المكية، وتحوّل 

الهدية إلى أثر إنساني وذكرى 

وجدانية تعزز الارتباط بمكة 

.وأهلها

توثيق ميداني

تقارير متابعة
5,000,000مكة المكرمة

الفرق التطوعية

12/07/1447طوال العام

01/10/1448

20,000ضيوف الرحمن

506,300شهر رمضان المبارك 2,500

300,000

6,000,0002,250,000

المنطقة المركزية

مكة المكرمة

محافظة الجموم

طوال العام

مركز الاستقبال في حجز النوارية

الفئة المستهدفة
تاريخ التنفيذ 

(هجري)
الأهداف الاستراتيجية

مركز تفويج الحجاج في طريق االمدينة

 1447\11\30  - 1447\10\01

12/07/1447

01/09/1447

مشروع يهدف الى تقديم الإفطار 

لعابري السبيل في شهر رمضان 

المبارك عبر تقديم أصناف من 

السفرة السعودية

14,500340,00001/09/1447ضيوف الرحمن

67,000

مركز الاستقبال في حجز النوارية

1,000,000 طوال العام

مركز تفويج الحجاج في طريق االمدينة

المنطقة المركزية

طوال العام 250,000

ملاحظات KPIمؤشر الموارد المطلوبة
آلية التقييم 

والمتابعة

مشروع يهدف إلى إثراء تجربة 

ضيوف الرحمن في شهر رمضان ، 

من خلال إتاحة الفرصة للحاج 

والمعتمر لتناول وجبة الإفطار في 

ضيافة أسرة مكية ، تعبير عن 

أصالة الضيافةوعمق القيم 

الإيمانية التي تتميز بها مكة وأهلها

مشروع يهدف إلى توفير عربات 

قولف لنقل الحجاج من المنطقة 

المركزية إلى ساحات المسجد 

الحرام

توثيق ميداني

تقارير متابعة

توثيق ميداني

تقارير متابعة

توثيق ميداني

تقارير متابعة

توثيق ميداني

تقارير متابعة

توثيق ميداني

تقارير متابعة

01/10/1447

توثيق ميداني

تقارير متابعة

 1447\12\30  - 1447\10\01

4,250,000

01/10/1447

12/07/1447

12/07/1447

م2026الخطة التشغيلية لجمعية هامة لخدمة الحجاج والمعتمرين لعام 

(الربع التشغيلي)التوزيع السنوي 

الربع الرابعالربع الثالثالربع الثانيالربع الأول
الميزانية الشراكات تاريخ التنفيذ مكان التنفيذ آلية التنفيذ الرقم المستهدف م وصف البرنامجمجال البرامج/المبادرات

1

2

1,500,000

السفرة المكية

100,000ضيوف الرحمن

تجهيز مركز ضيافة متكامل داخل منطاق التفويج والإستقبال

استقبال وتفويج ضيوف الرحمن ضيافة الوفود

مبادرة إنسانية تهدف لتقديم 

الهدايا والاحتياجات الضرورية 

لضيوف الرحمن

هدية الحاج والمعتمر

1

2

650,000

تأهيل وتدريب المتطوعين لخدمة ضيوف الرحمن

تأهيل وتدريب المتطوعين لخدمة ضيوف الرحمن

تأهيل وتدريب المتطوعين لخدمة ضيوف الرحمن

تأهيل وتدريب المتطوعين لخدمة ضيوف الرحمن

تيسير النسك

ضيوف الرحمن

ضيوف الرحمن 

القاطنين في 

المنطقة المركزية

ضيوف الرحمن

ضيوف الرحمن

ضيوف الرحمن

توثيق ميداني

تقارير متابعة

شهر رمضان المباركمحافظة الجموم

كرم الوفادة4

مشروع يهدف تقديم خدمات 

الرفادة للحجاج والمعتمرين 

وجبة الحاج - سقيا الماء )والزوار

(والمعتمر

لك مثل أجره3
مشروع يهدف إلى تفطير الصائمين 

من الحجاج والمعتمرين والزاور


