
  
 

 

  

 سياسة �عارض المصا�ح 
 

 هامة �خدمة ا�حجاج والمعتمر�ن �جمعية 

 

 



  
 تمهيد

 

ما يقوم بھ من تصرفات خارج    و�عد" خصوصية �ل �خص �عمل لصا�حها،  هامة �خدمة ا�حجاج والمعتمر�ن: تح��م "جمعية  ١٫١

أ�شطة  أي  ممارسة  أثناء  لصا�حها  �عمل  لمن  ال�خصية  المصا�ح  أن  ترى  ا�جمعية  ان  إلا  اهتمامها،  من  ليس  العمل  إطار 

أو ولائھ ل�جمعية مما قد ينشأ معھ    موضعيتھ، بصورة مباشرة او غ�� مباشرة، مع    تتداخل،اجتماعية، أو مالية، أو غ��ها قد  

 �عارض �� المصا�ح.

  
و الإنجاز، و تأ�ي سياسة �عارض المصا�ح    والمبادرة  والعنايةا�جما��    والعملالمتمثلة �� الن�اهة    ومباد��ا: تؤمن ا�جمعية بقيمها ٢٫١

لتفادي أن تؤثر المص�حة ال�خصية أو العائلية، أو المهنية لأي �خص    وذلكالصادرة عن ا�جمعية، لتعز�ز تلك القيم و حماي��ا،  

 �عمل لصا�ح ا�جمعية ع�� أداء واجباتھ تجاه ا�جمعية، أو أن يتحصل من خلال تلك المصا�ح ع�� م�اسب ع�� حساب ا�جمعية.

 

 السياسة:نطاق وأهداف 

 ونظام المعمول ��ا �� المملكة العر�ية السعودية ال�ي تحكم �عارض المصا�ح،    والقوان�ن: مع عدم الإخلال بما جاء �� التشريعات  ١٫٢

  واللائحةالتنفيذية،  ولائحتھالأهلية  والمؤسساتا�جمعيات 
ً
أن تحل   لها، دون الاساسية ل�جمعية، تأ�ي هذه السياسة استكمالا

 محلها. 

 

مجلس الإدارة،   وأعضاء: تطبق هذه السياسة ع�� �ل �خص �عمل لصا�ح ا�جمعية، ويشمل ذلك أعضاء ا�جمعية العمومية  ٢٫٢

 موظف��ا ومتطوع��ا.  وجميعال�جان المنبثقة من مجلس الإدارة، ومديري ا�جمعية التنفيذي�ن،  وأعضاء

 

أي �خص آخر ت�ون لهم علاقة    ومصا�حالمذ�ور�ن �� الفقرة السابقة   أنفسهم: �شمل �عارض المصا�ح، ما يتعلق بالأ�خاص  ٣٫٢

 ، أو غ��هم من أفراد العائلة.الابناء، الوالدين، الاشقاءالزوجة، هؤلاء  ويشمل�خصية ��م، 

 

 لا يتجزأ من الوثائق ال�ي تر�ط ا�جمعية بالأ�خاص العامل�ن لصا�حها سواء �انت تلك الوثائق قرارات ٤٫٢
ً
: �عد هذه السياسة جزءا

 عمل. �عي�ن أو عقود 

 تنظم �عارض المصا�ح بما يتفق مع أح�ام هذه  ٥٫٢
ً
: تضمن ا�جمعية العقود ال�ي ت��مها مع استشار��ا ا�خارجي�ن أو غ��هم، نصوصا

 السياسة.



  
:  ��دف هذه السياسة ا�� حماية ا�جمعية وسمع��ا ومن �عمل لصا�حها من أي أش�ال �عارض المصا�ح السلبية ال�ي قد تنشأ ٦٫٢

 �سبب عدم الإفصاح.

 

 مسئوليات وصلاحيات مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية ا�خاصة �سياسة تنظيم �عارض المصا�ح 

 : إدارة �عارض المصا�ح أحد الاختصاصات الرئيسة �جلس الإدارة.  ١٫٣

: يجوز للمجلس ت�و�ن �جان محددة أو ت�ليف أحد �جانھ المنبثقة من ا�جلس للنظر �� المسائل ال�ي من ا�حتمل أن تنطوي ع��  ٢٫٣

 �عارض مصا�ح مع مراعاة متطلبات استقلالية تلك ال�جان.

: لا ي�ون ال�خص �� حالة �عارض مصا�ح إلا إذا قرر مجلس إدارة ا�جمعية فيما يخص �عاملات ا�جمعية مع الغ�� أو �عاملات  ٣٫٣

المسؤول   مع  القرار  صلاحية  وت�ون  مصا�ح،  �عارض  ع��  تنضوي  ا�حالة  أن  ا�جمعية   �� التنفيذي�ن  وكبار  ا�جلس  أعضاء 

 التنفيذي بخصوص با�� موظفي ا�جمعية. 

 لسلطتھ التقدير�ة أن يقرر ٤٫٣
ً
الإعفاء من المسؤولية عند �عارض المصا�ح   –�شأن �ل حالة ع�� حدة   –: يجوز �جلس الإدارة وفقا

عن القيام بواجبھ �� التصرف ع��    ھق�عيالذي قد ينشأ �� سياق عملھ مع ا�جمعية، سواء ما يتعلق بمصا�ح مالية أو بمصا�ح  

 أكمل وجھ بما يتوافق مع مصا�ح ا�جمعية. 

ا�جنائية  ٥٫٣ القضايا  ورفع  السياسة،  هذه  مخالفي  ع��  ا�جزاءات  إيقاع  صلاحية  ا�جمعية  إدارة  �جلس  للمطالبة   وا�حقوقية: 

 بالأضرار ال�ي قد تنجم عن عدم ال��ام جميع ذوي العلاقة ��ا. 

الاساسية ل�جمعية    واللائحةيتعارض ذلك مع الانظمة السار�ة    ألا: مجلس الإدارة هو ا�خول �� تفس�� أح�ام هذه السياسة ع��  ٦٫٣

 ا�جهات المشرفة.  وانظمة

 نافذة من تار�خ الإبلاغ.  وت�ون جميع موظفي ا�جمعية  و�بلغ: �عتمد مجلس الإدارة هذه السياسة، ٧٫٣

 التعديلات اللازمة عل��ا.   و�جراءبموج��ا  والعمل: يتو�� مجلس الإدارة التأكد من تنفيذ هذه السياسة ٨٫٣

 حالات �عارض المصا�ح 



  
�ع�ي وجود مص�حة ل�خص �عمل لصا�ح ا�جمعية �� أي �شاط يتعلق سواء �ش�ل مباشر او غ�� مباشر با�جمعية، قيام    : لا١٫٤

، أوقد ينشأ �عارض المصا�ح عندما يطلب ممن �عمل لصا�ح ا�جمعية أن يبدي    ولكن �عارض �� المصا�ح ب�ن الطرف�ن.  
ً
يتخذ    رأيا

، أو يقوم بتصرف لمص�حة ا�جمعية،  
ً
لديھ �� نفس الوقت إما مص�حة تتعلق �ش�ل مباشر أو غ�� مباشر بالرأي   وت�ون قرارا

المطلوب منھ إبداؤه، أو بالتصرف المطلوب منھ اتخاذه، أو أن ي�ون لديھ ال��ام تجاه طرف آخر غ�� ا�جمعية يتعلق ��ذا الرأي أو  

لم�اسب �خصية   وتحقيقلاستعمال الثقة،    و�ساءةر�ة،  القرار أو التصرف. إذ تنطوي حالات �عارض المصا�ح ع�� ان��اك للس

 لولاء ا�جمعية.  وزعزعة

السياسة تضع أمثلة لمعاي�� سلوكية لعدد من المواقف إلا أ��ا بالضرورة لا �غطي جميع المواقف الأخرى ا�حتمل حدو��ا،  ه: هذ٢٫٤

ما قد يبدو أنھ   وتجنبع�� �ل من �عمل لصا�ح ا�جمعية التصرف من تلقاء أنفسهم بصورة تتما�ىى مع هذه السياسة،  و�تحتم

 الامثلة ع�� حالات التعارض ما ي��:   ومنسلوك يخالف هذه السياسة  

 �� أولھ   •
ً
 �� حالة أن عضو مجلس الإدارة او عضو أي �جنة من �جانھ أو أي من موظفي ا�جمعية مشار�ا

ً
ينشأ �عارض المصا�ح مثلا

صلة بأي �شاط، أو لھ مص�حة �خصية أو مص�حة تنظيمية أو مهنية �� أي عمل أو �شاط قد يؤثر �ش�ل مباشر أو غ�� مباشر ع�� 

 تجاه ا�جمعية.  ومسؤولياتھالموظف أو ع�� قدراتھ �� تأدية واجباتھ  موضوعية قرارات ذلك العضو أو

 �� حالة أن عضو مجلس الإدارة أو أحد كبار التنفيذي�ن يتلقى أو يحصل ع�� م�اسب �خصية من   •
ً
ينشأ التعارض �� المصا�ح أيضا

 من موقعھ  آخر سواءأي طرف  
ً
   ا�جمعية.�� إدارة شؤون   ومشاركتھ �ان ذلك بطر�قة مباشرة أو غ�� مباشرة مستفيدا

 قد ينشأ التعارض �� المصا�ح من خلال الاستفادة المادية من خلال الدخول �� معاملات مادية بالبيع او الشراء او التأج�� ل�جمعية.  •

 قد ينشأ التعارض �� المصا�ح من خلال �عي�ن الأبناء أو الاقارب �� الوظائف أو توقيع عقود معهم.   •
ً
 ايضا

 بي��ا �عاملات مع ا�جمعية.   و��ون من إحدى صور �عارض المصا�ح ت�ون �� حال ارتباط من �عمل لصا�ح ا�جمعية �� جهة أخرى  •

 ال�ي يحصل عل��ا عضو مجلس الإدارة أو موظف ا�جمعية من أمثلة �عارض المصا�ح.  والإكرامياتالهدايا  •

مع   • التعامل  عن  تبحث  او  ا�جمعية  من  حالية  خدمات  �ستقبل  أو  خدمات  تقدم  منشأة  أو  تجاري  �شاط   �� الملكية  أو  الاستثمار 

 ا�جمعية.  

الاسرار   • إعطاء إفشاء  ل�جمعية،    أو   
ً
خاصا  

ً
مل�ا �عت��  ال�ي  الوظيفة،    وال�يالمعلومات  أو  العضو�ة  بحكم  عل��ا  تركھ    ولويطلع  �عد 

 ا�خدمة. 



  
الموظف با�جمعية قد ينتج    العضو أوقبول أحد الاقارب لهدايا من أ�خاص أو جهات تتعامل مع ا�جمعية ��دف التأث�� ع�� تصرفات   •

 عنھ �عارض المصا�ح.  

افراد عائلتھ من أي جهة لمبالغ أو اشياء ذات قيمة �سبب �عامل تلك ا�جهة مع ا�جمعية    أحد�سلم عضو مجلس الادارة او الموظف أو   •

 أو سع��ا للتعامل معها. 

 أفراد عائلتھ.   أحدقيام أي جهة تتعامل او �س�� للتعامل مع ا�جمعية بدفع قيمة فوات�� مطلو�ة من الموظف أو  •

، �استغلال أوقات  وممتل�اتاستخدام أصول   •
ً
 او محتملا

ً
 �� المصا�ح فعليا

ً
ا�جمعية للمص�حة ال�خصية من شأنھ أن يظهر �عارضا

ا�جمعية أو أهدافها، أو إساءة استخدام المعلومات المتحصلة من    لغ�� مصا�حدوام ا�جمعية، أو موظف��ا، أو معدا��ا، أو منافعها  

 م�اسب �خصية، أو عائلية، أو مهنيةـ، أو أي مصا�ح أخرى.   با�جمعية، لتحقيق خلال علاقة ال�خص 

 الال��امات  

 : ع�� �ل من �عمل لصا�ح ا�جمعية أن يل��م بالتا��: ١٫٥ 

 الإقرار ع�� سياسة �عارض المصا�ح المعتمدة من ا�جمعية عند الارتباط با�جمعية.  •

العدالة والن�اهة   • أواو    ،الوساطةاو    ،ا�حاباة  وعدموالأمانة    والمسؤوليةالال��ام بقيم  النفس،  الآخر�ن ع�� مصا�ح    تقديم مص�حة 

 ا�جمعية. 

 هو او أي من اهلھ  •
ً
 أو معنو�ا

ً
 من خلال أداء عملھ لصا�ح ا�جمعية.   ومعارفھ وأصدقائھعدم الاستفادة �ش�ل غ�� قانو�ي ماديا

 تجنب المشاركة �� اتخاذ القرارات ال�ي تؤدي لتعارض مصا�ح أو تو�� بذلك.  •

•  .
ً
 �عبئة نموذج ا�جمعية ا�خاص بالإفصاح عن المصا�ح سنو�ا

 الإفصاح لرئيسھ المباشر عن أي حالة �عارض مصا�ح أو ش��ة �عارض مصا�ح طارئة سواء �انت مالية أو غ�� مالية.  •

 الإبلاغ عن أي حالة �عارض مصا�ح قد تنتج عنھ أو عن غ��ه ممن �عمل لصا�ح ا�جمعية.  •

 تقديم ما يثبت إ��اء حالة �عارض المصا�ح، �� حال وجوده، أو �� حال طلب ا�جمعية ذلك.  •

 

 

 الإفصاح  



  
التقيد التام بالإفصاح ل�جمعية عن    والمتطوع�نمن الموظف�ن    وغ��همالتنفيذي�ن    والمسؤول�ن: يتع�ن ع�� اعضاء مجلس الإدارة  ١٫٦

ع�� موافق��ا �� �ل حالة، حيثما اقتضت ا�حاجة، سواء انطوت ع�� �عارض فع�� او   وا�حصول ا�حالات التالية، حيثما انطبق،  

 محتمل للمصا�ح أم لا:

الإفصاح عن أية وظائف �شغلو��ا، او ارتباط    والمتطوع�ن من الموظف�ن    وغ��هم التنفيذي    والمسؤوليتع�ن ع�� أعضاء مجلس الإدارة   •

 �خ��ي لهم مع جمعية أو مؤسسة خارجية، سواء �انت داخل المملكة أم خارجها. 

الإفصاح عن أية وظيفة أو مص�حة مالية او    والمتطوع�ن من الموظف�ن    وغ��هم التنفيذي    والمسؤول يتع�ن ع�� أعضاء مجلس الإدارة   •

) �� أي جمعيات أو مؤسسات ر�حية  البنات /والأبناءالزوج    /الزوجات    /حصة ملكية تخص أي من أفراد اسرهم (الوالدان والزوجة  

 تتعامل مع ا�جمعية أو �س�� للتعامل معها. 

الإدارة   • مجلس  أعضاء  �ل  ع��  الموظف�ن    وغ��همالتنفيذي    والمسؤول�ن يتع�ن  ل�جمعية    والمتطوع�ن من  ع��   وا�حصول الإفصاح 

أية حالة يمكن أن تنطوي ع�� �عارض محظور �� المصا�ح.   من قبل    والتقييمجميع هذه ا�حالات للمراجعة    وتخضعموافق��ا ع�� 

القرار �� ذلك. عند انتقال الموظف ا�� وظيفة رئاسية �� ا�جمعية أو ا�� وظيفة �� إدارة أخرى او غ��    واتخاذمجلس إدارة ا�جمعية  

 وأخلاقياتذلك من الوظائف ال�ي ر�ما تنطوي ع�� �عارض �� المصا�ح، ر�ما يتع�ن ع�� الموظف إعادة �عبئة نموذج �عارض المصا�ح  

 من �غي�� الوظيف   ٣٠الإفصاح �� غضون    و�يانالعمل  
ً
ة. كما تقع ع�� عاتق الرئيس المباشر للموظف مسؤولية التأكد من قيام يوما

 الموظف بتعبئة استمارة الإفصاح ع�� نحو تام.

من الموظف�ن    وغ��هع�� موافقة ا�جمعية عل��ا المسؤول التنفيذي    وا�حصول التقص�� �� الإفصاح عن هذه المصا�ح    : �عرض٢٫٦

العمل    والمتطوع�ن لنظام   
ً
طبقا التأديبية  السعودية    والتنميةللإجراءات  العر�ية  المملكة   �� ��   واللائحةالاجتماعية  الاساسية 

 ا�جمعية. 

 

 

 

 تقار�ر �عارض المصا�ح    

 ا�جودة.تودع جميع نماذج إفصاح أعضاء مجلس الإدارة لدى ا�جلس التنفيذي / �جنة  ١٫٧



  
 البشر�ة. تودع جميع نماذج إفصاح موظفي أو متطو�� ا�جمعية لدى المدير العام / إدارة الموارد  ٢٫٧

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 و�قرار �عهد 

  الصفة    الاسم  

 لا يتجزأ من الوثائق ال�ي تر�ط ا�جمعية بالأ�خاص العامل�ن لصا�حها فإنھ لا يجوز مخالفة 
ً
حيث ان هذه السياسة �عد جزءا

 أح�امها والال��امات الواردة ��ا. 
 



  
 

ا�خاصة   المصا�ح  �عارض  سياسة  ع��  اطلعت  قد  بأن�ي  أعلاه  بيانا�ي  المو�ح  انا  ا�حجاج جمعية  "  ب  أقر  �خدمة  هامة 

�عدم ا�حصول ع�� أي م�اسب أو ار�اح �خصية بطر�قة مباشرة    وأ�عهد بما ف��ا    وأل��م  وأقرعليھ أوافق    "، و�ناء   والمعتمر�ن 

ا�جمعية    �� موظف  أو  إدارة  مجلس  كعضو  موق��  من   
ً
مستفيدا مباشرة  غ��  تخص    و�عدمأو  معلومات  أي  استخدام 

 ا�جمعية أو أصولها أو مواردها لأغرا�ىي ال�خصية أو أقار�ي أو أصدقائي او استغلالها لأي منفعة أخرى. 

  التوقيع 

 هـ..      /    /              التار�خ 

 م.         /    /            الموافق 

 

 

 

  



  
 ): نموذج إفصاح مص�حة ١(م�حق 

 

 

             

 

 

 

 

 

 لا    �عم   هل تملك أي مص�حة مالية �� أي جمعية أو مؤسسة ر�حية تتعامل مع ا�جمعية؟   ١

 لا    �عم   هل يملك أي فرد من أفراد عائلتك أي مص�حة مالية �� أي جمعية أو مؤسسة ر�حية تتعامل مع ا�جمعية؟  ٢

�� حالة الإجابة بنعم ع�� أي من الاسئلة السابقة، فإنھ يجب عليك الإفصاح عن التفاصيل ا�خاصة بتملك أي عمل تجاري او وجود مص�حة  

 مالية �� أي أعمال تجار�ة من قبلك أو من قبل أي من أفراد عائلتك.

اسم 

 النشاط

نوع  

نة النشاط
دي

الم
 

رقم ال�جل او  

 رخصة العمل 

هل حصلت عل   تار�خ الإصدار الميلادي  تار�خ الاصدار ال�جري 

موافقة 

 ا�جمعية؟ 

هل ترتبط الشركة  

�علاقة عمل مع  

 ا�جمعية؟ 

المص�حة المالية 

 الإجمالية (%) 

وم 
الي

هر 
ش

ال
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س
ال
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ال
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٣ 
 (مثل منصب عضو �� مجلس إدارة او �جنة أو أي جهة أخرى) أو �شارك �� أعمال أو  

ً
هل تتقلد منصبا

 أ�شطة أو لديك عضو�ة لدى أي جهة أخرى غ�� ا�جمعية 

  عم�    لا 

٤ 

 (مثل  والبناتهل بتقلد أي من أفراد اسرتك (الوالدان/ الزوجة/ الزوجات/ الزوج/ الابناء 
ً
) منصبا

منصب عضو �� مجلس إدارة أو �جنة أو أي جهة أخرى) أو �شارك �� أعمال أو أ�شطة أو لديھ  

 عضو�ة �� أي جهة أخرى غ�� ا�جمعية؟ 

  عم�    لا 

�� حالة الإجابة بنعم ع�� أي من الاسئلة السابقة، فإنھ يجب عليك الإفصاح عن التفاصيل ا�خاصة �شغل أي منصب و / أو  

 المشاركة �� أي أعمال خارجية (مع شر�اء ا�جمعية، ا�ح�ومة أو القطاع ا�خاص) من قبلك أو من قبل أي من أفراد عائلتك.

هل تتحصل ع�� م�اسب مالية 

 نظ�� توليك هذا المنصب؟ 

هل حصلت ع��   صاحب المنصب  المنصب 

 موافقة ا�جمعية؟

هل ترتبط ا�جهة �علاقة 

 عمل مع ا�جمعية؟

 اسم ا�جهة   نوع ا�جهة   المدينة 

        

        

        

٥ 
صلة حالية   ولهاهل قدمت لك أو لأي أحد من أفراد عائلتك هدية أو أك�� من جهة خارج ا�جمعية 

   تقبلها؟أو مستقبلية با�جمعية سواء قبل��ا أم لم 

  عم�    لا 



  

 

 

 

 
  

مع سياسة �عارض المصا�ح المعتمدة   ومتماشية  و�حيحةأقر أنا الموقع ادناه، أن جميع المعلومات أعلاه محدثة  

 من ا�جمعية.

 لمس�ى الوظيفي: ا                                                                                            الاسم:  

 التوقيع:                                                                                            التار�خ:   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�� حالة الإجابة بنعم ع�� السؤال السابق، فإنھ يجب عليك الإفصاح عن تفاصيل الهدية عند قبولها من قبلك أو من قبل أي من أفراد  

 عائلتك. 

قيمة الهدية  

 
ً
 تقدير�ا

 نوع الهدية 
هل ترتبط ا�جهة �علاقة 

 عمل مع ا�جمعية؟

هل قبلت  

 الهدية؟

اسم مقدم  ا�جهة  تار�خ تقديم الهدية ال�جري  تار�خ تقديم الهدية الميلادي

 اليوم  الشهر السنة اليوم  الشهر السنة الهدية

            

            

            

            



  
 

 

 اعتماد مجلس الإدارة 

 تم اعتماد سياسة �عارض المصا�ح 

) المنعقدة يوم ا�خميس    ٢�� اجتماع مجلس إدارة جمعية هامة �خدمة ا�حجاج والمعتمر�ن بجلستھ رقم ( 

افق٢٦/٠٥/١٤٤٦  م ٢٠٢٤/ ٢٨/١١هـ المو

 

 

 رئيس مجلس الإدارة                           

  

 وهيب ز�د ال���ا�ي 
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